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WAT IS FLEX TALENT 
 
Flex Talent is het opleidingstraject voor junior intercedenten, 
trainees en andere starters op de intermediaire markt. Het is 
een combinatie van een praktijkgerichte opleiding met een 
stage of werkervaring bij een werkgever in de flexbranche. Het 
programma biedt in zes cursusdagen alle basisingrediënten 
waarmee de starter in de flexbranche het verschil kan maken. 
 
WAARUIT BESTAAT HET PROGRAMMA 
 
Het programma bestaat uit een opleidingsdeel en een 
praktijkdeel. Zes weken lang volgt de trainee / werknemer 1 à 
2 studiedagen bij Flex Academy. De resterende praktijkdagen 
werkt de deelnemer op de vestiging van het uitzendbureau.   
 
Tijdens de opleiding worden de theoretische uitgangspunten 
van het uitzendvak volgens de SEU normen behandeld; de 
CAO, Arbeidsrecht en Sociale Zekerheid in Nederland. 
Daarnaast leert de deelnemer de elementaire vaardigheden 
om het kernproces van uitzenden te beheersen; persoonlijke 
planning, interviewtechniek, aanbieden van kandidaten en 
onderhandelen met de opdrachtgever worden in eenvoudige 
cases getraind. Na zes weken is de deelnemer in staat om de 
kernactiviteiten van het uitzendproces zelfstandig te doen. 
 
 HOE KOM IK AAN EEN FLEX TALENT? 
 
De eerste stap is het vinden van een geschikte kandidaat. De 
uitzendondernemer kan zelf op zoek gaan naar een goede 
kandidaat via het eigen netwerk of een trainee vinden via bij 
voorbeeld het convenant Jeugdwerkloosheid. Een andere 
optie is om een Flex Talent via Flex Academy te werven. Flex 
Talenten worden geselecteerd op persoonlijkheid en op 
competenties die het werken in de uitzendbranche tot een 
succes kunnen maken. Selectiecriteria zijn o.a.: 

- commerciële drive / resultaatgerichtheid; 
- werkelijke interesse in mensen; 
- teamspeler met positieve instelling; 
- zelfstartend vermogen. 

 
 
 
 
 
 
 



INVESTERING     
 
De prijs van het totale 6 weken programma bedraagt € 995,- ex btw. 
Hierin zijn inbegrepen de kosten voor eventuele werving & selectie, 
verblijf en lunch op de studielocatie, studiemateriaal, administratieve 
organisatie en de afsluitende toets met het Flex Talent certificaat! 
Op de cursus is o.a. de STOOF subsidieregeling van toepassing. De 
kosten voor een eventueel SEU examen zijn hierin niet opgenomen. 
 
 
FLEX TALENT IN KERNWOORDEN 
 

- jonge enthousiaste junior professionals vanaf MBO 4 nivo; 
- professionele opleiding met praktijkopdrachten; 
- minimale inwerk- en begeleidingactiviteiten werkgever; 
- geen werving- en/of selectiekosten; 
- STOOF subsidie van ruim 40% beschikbaar; 
- ook mogelijk in combinatie met een proefplaatsing; 
- loonkostensubsidie van minimaal 50% mogelijk; 
- snelle inzetbaarheid in operationele werkprocessen; 
- volledige voorbereiding op het SEU examen; 
- ontwikkeling van basis competenties voor intercedent; 
- intensieve begeleiding door Flex Academy; 
- kortom, een traject om eens te proberen! 

 
 
GEÏNTERESSEERD? 
 
In 5 regio’s van het land worden de Flex Talent  programma’s 
gegeven. In Rotterdam, Amsterdam, Utrecht, Den Bosch en 
Zwolle. Kijk op de website www.flexacademy.nl voor de exacte 
data en locaties bij u in de buurt. Wilt u eerst meer informatie? 
Neem dan gerust contact op met: 
 
Ewoud Rutgers 
Flex Talent coordinator 
020 – 614 35 02   
info@flexacademy.nl 
 
 
 
 
 
 
 
 



OVERZICHT FLEX TALENT PROGRAMMA  
 
 
Week 1  
Opleiding 2 dagen  
De uitzendbranche:  De diensten en de kernprocessen. 
Het uitzendproces: Opdrachtgevers en vacatures. 
Wet- en regelgeving:  Arbeidsrecht 
 
Praktijk 3 dagen  
Introductie op de vestiging en opdrachten uitvoeren. 
 

Week 2 & 3 
Opleiding 1  dag per week 
Het uitzendproces:  Kandidaten en werving & selectie. 
Wet- en regelgeving:  CAO en uitzendwetgeving. 
 
Praktijk 4 dagen per week  
‘meedraaien’ op de vestiging en opdrachten uitvoeren.   

 
Week 4 & 5 
Opleiding 1 dag per week 
Het uitzendproces: Aanbieden en onderhandelen . 
Wet- en regelgeving:  Sociale Zekerheid in NL 
Uitzendvaardigheden:  Persoonlijke effectiviteit en planning. 
 
Praktijk 4 dagen per week  
‘meedraaien’ op de vestiging en opdrachten uitvoeren.   

 
Week 6 
Praktijk 5 dagen:  
‘meedraaien’ op de vestiging en vaardigheid ontwikkelen. 
Voorbereiding op de afsluiting van de cursus. 

 
Eindtoets  
Afsluitende toets op kennisonderwerpen en vaardigheidscases. 
Officiële afsluiting met werkgever en uitreiking van het certificaat. 
 
Het programma leidt tevens op t/m de eindtermen van de SEU. 
 
 
 
 
 
 
 
 


